
  

 

Wichtige Hinweise zu Ihrem neuen Telefon 

 

Einleitung 

Dieses Merkblatt enthält wichtige Informationen zu Ihrem neuen Telefonapparat OpenStage 40 
SIP. Das OpenStage 40 SIP ist ein Voice over IP (VoIP) Endgerät der neuesten Generation und wird 
vollumfänglich über das IP Datennetz betrieben. Um eine optimale Bedienung gewährleisten zu 
können, beachten Sie bitte die folgenden Hinweise. 

Benutzerpasswort 

Das Benutzerpasswort Ihres Telefons lautet „123456“. Sie können Dieses jederzeit im 
Benutzermenü Ihres Telefons ändern. 

Bedienungsanleitung 

Unter https://www1.ethz.ch/id/services/list/voice/Schnelleinstieg_OpenStage_40_SIP.pdf finden 
Sie eine Kurz-bedienungsanleitung   

Die ausführliche Bedienungsanleitung zu Ihrem neuen Telefon finden Sie unter 
https://www1.ethz.ch/id/services/list/voice/Anleitung_OpenStage_40.pdf 

Voice-Mail- (Anrufbeantworter) Funktion 

Die Voice-Mail-Funktion wird neu vom Unified Messaging Modul der Exchange Umgebung zur 
Verfügung gestellt. Alle weiteren Details dazu unter: 
https://www1.ethz.ch/id/services/list/voice/voice_mail 

Zur Aktivierung der Voice-Mail Funktion am Telefon, muss die Anrufumleitung zur Nummer 39990 
eingerichtet werden. 

Support zu Ihrem Telefonanschluss und Telefonapparat 

Wünschen Sie eine Änderung Ihres Telefonanschlusses (Umzug, Personenzuordnung, 
Wahlberechtigung, ect.) wenden Sie sich bitte an einen Mitarbeiter Ihrer Telefonsupportgruppe. 
Falls Sie nicht wissen wer für Ihren Telefonanschluss verantwortlich ist können Sie dies unter 
https://idts.ethz.ch/hdweb/TelNeuAnfragePre.do nachschlagen oder den Informatiksupportleiter 
ihres Bereichs fragen. Innerhalb der Zentralen Organe wenden Sie sich bitte an Ihren IT-
Bereichskoordinierenden. 

 

 

Freundliche Grüsse 

ID ICT-Networks 
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